
แนวทางการบริหารผลการปฏิบัตงิานของขาราชการและพนักงานราชการ  

สํานักงานปองกันควบคมุโรคที่ 1 จังหวัดเชียงใหม 

ปงบประมาณ พ.ศ.2562 

 

 ตามประกาศ กรมควบคุมโรค เรื่องหลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ

ขาราชการพลเรือนและพนักงานราชการท่ัวไปกรมควบคุมโรค พ.ศ.2560  ประกาศ ณ วันท่ี 14 พฤศจิกายน 

2560 ใหทุกหนวยงานถือปฏิบัติและใชในการประเมินผลการปฏิบัติราชการสําหรับรอบการประเมินตั้งแตวันท่ี  

1 ตุลาคม 2560 เปนตนไป จนกวาจะมีประกาศฉบับใหม และเพ่ือใหเปนไปตามพระราชบัญญัติระเบียบ

ขาราชการพลเรือน พ.ศ.2551 มาตรา 76  สํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 เชียงใหม  จึงไดกําหนดแนว

ทางการบริหารผลการปฏิบัติงานของขาราชการและพนักงานราชการ สํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 เชียงใหม  

ปงบประมาณ พ.ศ.2562 ข้ึน เพ่ือใหการประเมินผลการปฏิบัติงานของขาราชการและพนักงานราชการ 

สํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 จังหวัดเชียงใหม ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2562 ใหเปนไปดวยความเรียบรอย 

มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  สามารถนําผลการประเมินฯ ไปใชประกอบการพิจารณาเลื่อนเงินเดือนและ

คาตอบแทน  รวมท้ังใชประโยชนในการพัฒนาและเพ่ิมพูนประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของขาราชการและ

พนักงานราชการ  โดยมีรายละเอียดดังนี้   

 

1. กําหนดรอบการประเมิน ปงบประมาณ 2562 

 - รอบท่ี 1  ตั้งแตวันท่ี 1 ตุลาคม 2561 ถึงวันท่ี 28 กุมภาพันธ 2562 

 - รอบท่ี 2  ตั้งแตวันท่ี 1 เมษายน 2562 ถึงวันท่ี 31 สิงหาคม 2562 

 

2. กําหนดผูประเมินและผูรับการประเมิน  

 - ผูบังคับบัญชา/ผูประเมิน คือ ผูประเมินตามหลักเกณฑและวิธีประเมินผลการปฏิบัติราชการ ซ่ึงทํา

หนาท่ีเปนผูประเมินผลการปฏิบัติงานของผูรับการประเมิน รวมท้ังแจงผลการประเมิน  ดังนี้ 

ผูประเมิน ผูรับการประเมิน 
ผูอํานวยการ รองผูอํานวยการ/หัวหนากลุมงาน/งานในกํากับดูแลของผูอํานวยการ 
รองผูอํานวยการ หัวหนากลุมงานในกํากับดูแล 
หัวหนากลุมงาน ขาราชการและพนักงานราชการในบังคับบัญชาของกลุมงาน 

  

 - ผูใหขอมูล(ถามี)  คือ บุคคลท่ีผูบังคับบัญชา/ผูประเมิน มอบหมายใหเปน “ผูใหขอมูล” ซ่ึงทํา

หนาท่ีใหขอมูลประเมินผลการปฏิบัติงานของผูรับการประเมิน เชน หัวหนางาน 

 - ผูบังคับบัญชาเหนือข้ึนไป(ถามี)  คือ ผูบังคับบัญชาตามสายบังคับบัญชาภายในหนวยงาน ท่ีอยู

เหนือข้ึนไปจากผูบังคับบัญชา/ผูประเมิน 1 ระดับ เชน รองผูอํานวยการ ผูอํานวยการ   

 - ผูบังคับบัญชาเหนือข้ึนไปอีกชั้นหนึ่ง(ถามี) คือ ผูบังคับบัญชาตามสายบังคับบัญชาภายในหนวยงาน 

ท่ีอยูเหนือข้ึนไปจากผูบังคับบัญชา/ผูประเมิน 2 ระดับ เชน ผูอํานวยการ  



2. การประเมินผลการปฏิบัติงาน  

 พิจารณาจาก 2 องคประกอบ  มีคะแนนรวม 100 คะแนน ดังนี้ 

 1) ผลสัมฤทธิ์ของงาน  มีสัดสวนคะแนนรอยละ 80  

 2) สมรรถนะหรือพฤติกรรมตามท่ีกรมควบคุมโรคกําหนด  มีสัดสวนคะแนนรอยละ 20     

 

3. การบริหารผลการปฏิบัติงานของขาราชการและพนักงานราชการ 

 3.1 ตนรอบการประเมิน  เปนข้ันตอนของการวางแผน ใหผูบังคับบัญชา/ผูประเมิน  มอบหมายงาน

และตกลงรวมกันกับผูรับการประเมิน โดยดําเนินการ ดังนี้ 

  1) การวางแผนรวมกัน   โดย ผูประเมินและผูรับการประเมิน รวมกันกําหนดผลสัมฤทธิ์ของ

งาน(ตัวชี้วัดท่ีไดรับมอบหมาย) และสมรรถนะท่ีใชในการประเมิน  ดังนี้ 

   1.1) กําหนดผลสัมฤทธิ์ของงาน   ใหพิจารณาถายทอดตัวชี้วัดจากบนลงลางเปนหลักกอน 

โดยผูประเมิน นําตัวชี้วัดท่ีไดรับการถายทอดจากหนวยงานท่ีเปนตัวชี้วัดคํารับรอง/มิใชคํารับรอง  ตัวชี้วัดกลาง 

และงานตามบทบาทภารกิจ มาถายทอดสูระดับงาน และระดับบุคคล  โดยจัดทําเปนตารางแสดงความรับผิดชอบ

ตัวชี้วัดกลุมงานสูระดับบุคคล(OS Matrix)  พรอมจัดทํารายละเอียดตัวชี้วัดและคาเปาหมาย รวมกันระหวาง      

ผูประเมิน และผูรับการประเมิน 

   ผลสัมฤทธิ์ของงาน  มีสัดสวนคะแนนรอยละ 80   สวนน้ําหนักคะแนนใหอยูในดุลพินิจ

ของหนวยงานหรือผูประเมิน  โดยพิจารณาจากตัวชี้วัด/งาน ดังนี้ 

   ขอ 1 ตัวชี้วัดคํารับรองคํารับรองฯ , ตัวชี้วัดเปาหมายการใหบริการกรมควบคุมโรค 

(Public Service Agreement : PSA), ตัวชี้วัดผลผลิต (Service Delivery Agreement : SDA) และตัวชี้วัด

ยุทธศาสตร     

   ขอ 2 งานตามภารกิจ  เปนงานตามหนาท่ีความรับผิดชอบหลักของกลุมงาน และตาม

ตําแหนงงานของผูรับการประเมิน ในคําบรรยายลักษณะงาน(Job Description : JD) 

   ขอ 3 งานอ่ืน ๆ ท่ีไดรับมอบหมาย เปนงานท่ีนอกเหนือจาก ขอ 1, 2 และงานท่ีไดรับ

มอบหมายใหรับผิดชอบเพ่ิมเติมในรอบการประเมิน 

 

 1.2) กําหนดสมรรถนะ 

  สมรรถนะหรือพฤติกรรมตามท่ีกรมควบคุมโรคกําหนด  มีสัดสวนคะแนนรอยละ 20  

โดยพิจารณาจาก 

• สมรรถนะหลัก (Core competency/ISMART) (12 คะแนน) จํานวน 6 ตัว 

ตัวละ 2 คะแนน ไดแก 

  - การยึดม่ันในความถูกตองชอบธรรมและจริยธรรม (Integrity : I) 

  - บริการท่ีดี (Service Mind : S) 

  - การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ (Mastery : M) 

  - การมุงผลสัมฤทธิ์ (Achievement Motivation : A) 



  - การมีน้ําใจเปดกวางเปนพ่ีเปนนอง (Relationship : R) 

  - การทํางานเปนทีม (Teamwork : T) 

• สมรรถนะท่ีจําเปนตามภารกิจกรมควบคุมโรค (Functional competency)           

(8 คะแนน) จํานวน 2 ตัว (โดยเลือกประเมินสมรรถนะ 2 ตัว จาก 3 ตัว) ตัว

ละ 4 คะแนน ไดแก 

   - หลักระบาดวิทยา (Epidemiology) แบงตามสายงาน ดังนี้ 

 หลักระบาดวิทยา (Epidemiology) (สําหรับสายงานหลัก) ไดแก 

ตําแหนงผูอํานวยการ  นายแพทย  นักวิชาการสาธารณสุข  พยาบาล

วิชาชีพ นักเทคนิคการแพทย  นักสังคมสงเคราะห  นักรังสีการแพทย  

เภสัชกร นักกีฏวิทยา พยาบาลเทคนิค เจาพนักงานสาธารณสุข เจา

พนักงานอาชีวบําบัด  เจาพนักงานวิทยาศาสตรการแพทย  เจาพนักงาน

รังสีการแพทย  เจาพนักงานเภสัชกรรม  เจาพนักงานสถิติ   

 หลักระบาดวิทยาประยุกตสําหรับงานเชิงบริหารจัดการ (Applied 

Epidemiology for Management and Administration) (สําหรับ

สายสนับสนุน)  ไดแก ตําแหนงนิติกร  นักจัดการงานท่ัวไป  นัก

ทรัพยากรบุคคล  นักประชาสัมพันธ  นักวิเคราะหนโยบายและแผน  

นักวิชาการเงินและบัญชี  นักวิชาการคอมพิวเตอร  นักวิชาการเผยแพร  

นักวิชาการพัสดุ  นายชางเครื่องกล  เจาพนักงานการเงินและบัญชี  เจา

พนักงานธุรการ  เจาพนักงานพัสดุ  เจาพนักงานคอมพิวเตอร 

- การวิจัยและพัฒนา (Research and Development/R2R) 

- การติดตามและประเมินผล (Monitoring and Evaluation) 

 

   สมรรถนะระดับท่ีคาดหวัง(Level) ของแตละประเภทตําแหนง และระดับตําแหนงใน

การประเมินสมรรถนะของขาราชการ และพนักงานราชการ ดงันี้ 

ตําแหนง ระดับท่ีคาดหวัง 
(Core Competency / Functional Competency) 

• ขาราชการ 
    ตําแหนงประเภทวิชาการ 
     - ระดับปฏิบัติการ L1 
     - ระดับชํานาญการ L2 
    - ระดับชํานาญการพิเศษ L3 
    - ระดับเชี่ยวชาญ L4 
   ตําแหนงประเภทท่ัวไป  
    - ระดับปฏิบัติงาน L1 



ตําแหนง ระดับท่ีคาดหวัง 
(Core Competency / Functional Competency) 

    - ระดับชํานาญงาน L1 
    - ระดับอาวุโส L2 

• พนักงานราชการ 
    - ปวช./ปวส./และปริญญาตร ี L1 
    - ปริญญาโท L2 

  

  กรณีขาราชการ  ท่ีอยูระหวางทดลองปฏิบัติราชการ  ใหประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน มี

สัดสวนคะแนนรอยละ 50 และประเมินสมรรถนะ มีสัดสวนคะแนนรอยละ 50 

  2) การสงแบบมอบหมายงาน  ใหกลุม/ศูนย/งาน พิมพแบบมอบหมายงาน จากระบบ PMS 

Online ในสวนของ แบบสรุปการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน หนาท่ี 7 พรอมลงนาม และสงมายังกลุมพัฒนา

องคกร ภายในกรอบเวลาท่ีกําหนด 
 

 3.2 ระหวางรอบการประเมิน  เปนข้ันตอนของการติดตามและพัฒนา  ใหผูประเมินและผูรับการ

ประเมิน  ดําเนินการดังนี้ 

 1) การรายงานผลการปฏิบัติงาน  ผูรับการประเมิน รายงานผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัด 

อยางสมํ่าเสมอ พรอมแนบหลักฐาน เพ่ือรายงานความกาวหนา รวมท้ังเปนหลักฐานเชิงประจักษประกอบการ

ประเมิน  

 2) การติดตามและพัฒนา  ผูประเมิน ติดตามผลการดําเนินงานของผูรับการประเมินอยาง

สมํ่าเสมอ เพ่ือใหคําปรึกษา แนะนํา และพัฒนาผูรับการประเมิน ใหมีผลการปฏิบัติงานตามเปาหมายท่ีตั้งไว 
 

 3.3 ส้ินรอบการประเมิน เปนข้ันตอนของการประเมินผลการปฏิบัติงาน ใหผูประเมิน และผูรับการ

ประเมิน  ดําเนินการดังนี้ 

 1) การประเมินตนเองในสวนของสมรรถนะ  ใหผูรับการประเมิน ประเมินตนเองในสวนของ

สมรรถนะ เพ่ือใหผูประเมิน ใชประกอบการพิจารณาประเมินสมรรถนะของผูรับการประเมิน 

 2) การประเมินผลการปฏิบัติราชการ    

  - ผูใหขอมูล(ถามี) ใหขอมูลผลการประเมินผลการปฏิบัติงาน ในสวนของผลสัมฤทธิ์ของงาน

และสมรรถนะ เพ่ือเปนขอมูลในการประเมินของผูประเมิน   

  - ผูประเมิน ประเมินผลการปฏิบัติงานของผูรับการประเมิน ในสวนของผลสัมฤทธิ์ของงาน 

และสมรรถนะ  กรณีมีผูใหขอมูล ใหพิจารณาจากขอมูลผลการประเมินท่ีผูใหขอมูลประเมินไว ซ่ึงหากไมเห็นดวย 

สามารถแกไขและบันทึกผลการประเมินใหมได   

 ท้ังนี้ หากมีการเปลี่ยนแปลงเกิดข้ึนระหวางรอบการประเมิน เชน มีเนื้องานและหนาท่ีความ

รับผิดชอบของผูรับการประเมิน ท่ีทําใหตัวชี้วัดท่ีรับผิดชอบมีการเปลี่ยนแปลงไปจากท่ีตกลงรวมกันไวเม่ือตนรอบ

การประเมิน  ผูประเมิน และผูรับการประเมิน รวมกันพิจารณาปรับปรุงขอตกลงในแบบมอบหมายงานให

เหมาะสม และสงมายังกลุมพัฒนาองคกร แทนแบบมอบหมายงานฉบับเดิม 



 3) การแจงผลการประเมิน  ผูประเมิน พิมพแบบสรุปผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ

ผูรับการประเมิน และแจงผลการประเมินใหผูรับการประเมิน ทราบเปนรายบุคคล พรอมลงนามรับทราบผลการ

ประเมินฯ โดยมีสาระสําคัญดังนี้   

  - คะแนนการประเมินผลการปฏิบัติงานของผูรับการประเมิน ไดเทาไร อยูในระดับใด 

  - คะแนนประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน ไดเทาใด 

  - คะแนนประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติงาน/สมรรถนะ  ไดเทาใด 

  - จุดเดน จุดดอย และประเด็นท่ีผูรับการประเมินควรไดรับการพัฒนางานใหดีข้ึน ท้ังในสวน

ผลสัมฤทธิ์ของงานและพฤติกรรมการปฏิบัติงาน/สมรรถนะ 

  กรณีท่ีผูรับการประเมิน ไมยินยอมลงลายมือชื่อรับทราบผลการประเมิน  ใหขาราชการ/

พนักงานราชการอยางนอยหนึ่งคนในหนวยงาน ลงลายมือชื่อเปนพยานวาไดมีการแจงผลการประเมินดังกลาว

เรียบรอยแลว 

  ท้ังนี้  ในการแจงผลการประเมิน  ผูประเมิน ควรใหคําปรึกษาแกผูรับการประเมิน  เพ่ือการ

ปรับปรุง แกไข พัฒนา เพ่ือนําไปสูผลสัมฤทธิ์ของงานและพฤติกรรมหรือสมรรถนะในการปฏิบัติราชการ และเพ่ือ

หาความจําเปนในการพัฒนาเปนรายบุคคลดวย 

 4) การสงแบบสรุปผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการ  ใหกลุม/ศูนย/งาน รวบรวมแบบ

สรุปผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการของผูรับการประเมินในกํากับ และสงมายังกลุมพัฒนาองคกร ภายใน

กรอบเวลาท่ีกําหนด 

 

4. ระดับการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

ระดับการประเมิน ขาราชการ พนักงานราชการ 
ดีเดน 90 – 100 95 – 100 
ดีมาก 80 – 89.99 85 – 94.99 

ด ี 70 – 79.99 75 – 84.99 
พอใช 60 – 69.99 65 – 74.99 

ตองปรับปรุง นอยกวา 60 นอยกวา 65 
 

5. การอุทธรณและรองทุกขผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการ กําหนดข้ันตอน  ดังนี้ 

 1) ใหอุทธรณกับผูบังคับบัญชาข้ันตน ถาผลยังไมเปนท่ีพอใจ ใหอุทธรณกับรองผูอํานวยการท่ีกํากับ

ดูแล ในการอุทธรณใหจัดทําหนังสืออุทธรณเปนลายลักษณอักษรเปนรายบุคคล ลงนามระบุ ชื่อ-นามสกุลจริง  

ท้ังนี้  ไมรับพิจารณาการอุทธรณท่ีเปนบัตรสนเทห 

 2) สํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 จังหวัดเชียงใหม  ใชกระบวนการกลุมในการแกไขปญหา โดย

จะรวบรวมรายชื่อและจะเชิญผูอุทธรณมาใหขอมูลโดยตรงกับผูอํานวยการและรองผูอํานวยการ  เพ่ือรับทราบ

ปญหาและชี้แจงทําความเขาใจ 
 

********************** 


